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GENEL SATINALMA SOZLESMESI

SOZLESME TARIHi :

isbu s6zlesme asagidaki sartlar ile taraflar arasinda imza edilmistir.

(Bundan sonra “Tedarik¢i” olarak anilacaktir)
Ve

ORTADOGU RULMAN SANAYi VE TICARET A.S.
ESKISEHIR YOLU NO: 294

06800 LODUMLU

ANKARA / TURKIYE

(Bundan sonra “Alici” olarak anilacaktir)

AMA

isbu sdzlesme; ........ ‘nin  ORS’ye asagida belirtilen sartlar ve kosullar dogrultusunda malzeme
ve/veya hizmet tedarik edecegini kabul etmesi amacini tasir .

1 GECERLILIK SURESI, DEGiSIKLIKLER VE BU SOZLESMENIN KISMi GECERSIZLIGi

1.1 isbu sézlesme tedarikgi ile yapilacak her tiirli malzeme ve hizmet alimlari icin gegerlidir. isbu
sozlesme zaman zaman glincellebilecek olup, ilgili revizyonlar siparis mektubunun verilis
tarihinden itibaren gecerli olacaktir.

1.2 Ahci tarafindan génderilen siparislerin kabulil ve tedarikginin sevk ettigi trtinlerin kabulli ancak
bu s6zlesmenin sartlarina gore yapilir. Her tirll degisiklik ve/veya ilave, taahhltli mektup, fax,
veya email araciligi ile yazili olarak bildirilecektir.

1.3 S6zlesmede yasal olarak gecersiz sayilacak kosul veya hikimlerin ortaya ¢ikmasi durumunda,
sozlesmeye konu olan taraflar gegersiz maddeleri ayni ticari kosullarda goriisiip yeniden
hazirlarlar. Bu esnada s6zlesmenin kalan kismi bu durumdan etkilenmeyecek olup; tamamen
gecerli olacaktir.

2 SIPARISIN VERILMESI VE YERINE GETIRILMESi (SATINALMA SiPARISi)

2.1 Sevkiyatlar, verilen siparise ve sevkiyat gerekliliklerine uygun olacak sekilde yapilmalidir. S6zli
veya telefon ile bildirilen siparislerin gecerliligi yazili olarak teyit edilmelidir. Tim so6zli
anlasmalar ve degisiklikler aliciya yazili olarak bildirilecektir. Siparis edilen miktarin kabull Alic
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tarafindan yapilacaktir. Siparis miktarinin disdriilmesi veya arttirilmasi ancak ilgili sevkiyattan
once Alicidan onay alarak yapilmalidir.

2.2 Ozel sevk tarihleri kararlastinldiginda, Tedarikgi, talep edilen malzemeleri sevkiyat planinda
belirtilen termine uygun olarak zamaninda sevk etmelidir. Sevk miktarinin, alici tarafindan
arttinlmasi ya da dusirilmesi her zaman igin mimkiin olabilir.

2.3 Alici tarafindan  verilen her siparis yazil olmalidir ve en az asagida belirtilen bilgileri
icermelidir:

- Urin tipi (leri) ve kisa tanimi
- Fiyat

- Miktar

- Sevk Tarihi

- Odeme kosullar

- Sevkiyat sekli

2.4 Tedarikci, anlasmaya konu olan siparisi; isleme alarak ya da yerine getirerek ya da itiraz
etmeden onaylayarak kabul etmis sayilir.

2.5 Eger Tedarikgi 2 isglini icerisinde siparisi kabul ettigini yazili olarak bildirmezse; Alici siparisi
istedigi anda iptal etme hakkina sahiptir.

3 FIYAT, SEVKIYAT, PAKETLEME

3.1 Anlasilan fiyatlar kesindir. Paketleme masraflari fiyat (lara) dahildir. Fiyatlara KDV dahil degildir.
Tedarikgi talebi ile, anlasilan sevk tarihinden 6nce sevkiyat yapilsa bile, 6deme vadesi anlasilan
sevkiyat tarihinden itibaren gecerli olacaktir.

3.2 Tedarikci malzemeleri; mevcutta var ise; glincel spesifikasyon ve resimlere gore sevk etmelidir.
Test sertifikalari, fatura, paketleme listesi gibi sevk evraklarinda ve bitiin yazismalarda
satinalma siparis no. ve ilgili resim numarasi/tip tanimi kesinlikle belirtilmelidir. Malzeme
sertifikalari ve/veya muayene sertifikalari her sevkiyat icin hazirlanmal ve kalite@ors.com.tr
email adresine bir kopya gonderilmelidir. Malzeme Alicinin adresine ulasana kadar (eger
nakliye tedarikgi tarafindan ayarlaniyor ise) ve bunun yaninda yikleme ve bosaltma (eger
nakliye alici firma tarafindan ayarlaniyor ise) Tedarikginin sorumlulugundadir ve herhangi bir
kalite problemi ve muhtemel kayiplar Tedarikgiye aittir.

3.3 Malzemeler, sevkiyat esnasinda olusabilecek darbe ve dis etkilerden zarar gormeyecek sekilde
paketlenmelidir. Bu kapsamda; Tedarikgi, yalnizca Alicinin paketleme spesifikasyonuna uygun,
cevreye uyumlu ve zararli olmayan olan paketleme malzemelerini kullanabilir. Eger, sevkiyatta
tahta / ahsap malzeme kullaniliyorsa; kullanilan paletler “International Trade Organizations
ISPN 15” standartinina gore 1sil islemden gegirilerek dezenfekte edilmeli ve paletler tzerine 1sil
islem markalamasi yapilmalidir. istenmesi durumda, paletlerin 1sil islemden gegirildigini
belgeleyen sertifikalar aliciya sunulmalidir.

4 FATURA VE ODEME
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4.1 Faturalar ve diger tim sevkiyat dokiimanlari Aliciya sevkiyat sonrasi hizli bir sekilde teslim
edilmelidir. Parca no, siparis no, adet ve fiyat faturada belirtiimelidir. Uzerinde ihtiya¢ duyulan
tim bilgilerin olmadigi faturalar icin 6deme yapilmayacaktir.

4.2 Eger tedarikgi ile yapilan ayri bir anlasma yok ise; 6deme Genel Ticari ilkelere gére yapilacaktir.
Numune Uretimi ve seri Uretim igin ortaya ¢ikan kalp Gcretleri Alicinin Kalite MudurlGgiu’nin
ilgili numune ya da seri Uretimi kabul etmesinden sonra yapilir. Test, deneme ve numune
uretimi icin ayri bir anlasma gerekmektedir. Numunelerin red olmasi ve spesifikasyon
icerisindeki istenen sartlarin yerine getiriimemesi durumunda, 6deme yukimlilGgu ortadan
kalkar. Ancak alici pesin 6deme yapmis ise; Tedarik¢i 6denen miktari iade etmek ve pesin
o6denen meblagi Alicinin banka hesabina aktarmak zorundadir.

5 KALIP VE TAKIMLAR

5.1 Alicinin spesifikasyonuna, resmine, planina, talimatlarina ve teknik istegine ve genel olarak
Alicinin “know how”una goére dizayn edilen 6zel Grlindir. Tedarikgi, bu GrlinG Alici haricinde
Uglincu sahislara anlagma siiresince ve anlasma bitiminden itibaren 10 yil igcinde satmamayi
kabul eder.

5.2 ORS’ye ait tim takim kaliplari, test ve dlgme aparatlari kesinlikle sahibinin ismine veya ORS
tarafindan belirtilmis 6zel bir istege gore tanimlanmalidir. Belirlenen gereklilikleri karsilamak
icin takimlarin bakimi ve yenilenmesi tamamen tedarikginin mali sorumlulugu altindadir.

6 TERMIN , OZEL SEVKIYAT, SEVKIYAT GECIKMESI

6.1 Tedarik¢i ile Alici arasinda anlasilan teslim siresi gecerlidir. Eger, Tedarik¢i Uretim,
hammalzeme temini, sevk tarihine uyum konularinda sikinti yasayacagini 6ngorir ise ya da
tedarikcinin istenilen kalitede ve zamaninda sevkiyat yapmasini engelleyecek benzer
durumlarda, Tedarikgi Alicinin Satinalma Muddrligine derhal bilgi vermelidir.

6.2 Eger, tedarikgci teslim zamanina uymazsa, Alici herhangi bir bilgilendirme yapmadan sozlesmeyi
feshetme hakkina sahiptir. Alici sevkiyatin anlasilan sevk tarihinden ileri bir tarihte yapilmasini
kabul etse bile, geg sevkiyattan 6tiirlii dogacak tazminat igin alicinin tazminat talebi gegerliligini
kaybetmeyecektir.

6.3 Tedarikgiden kaynaklanan bir gecikme olmasi durumunda, geciken her hafta igin alici, hicbir
mazaret kabul etmeksizin, siparis miktarinin %2’si kadar bir gecikme cezasi uygulayabilir.

6.4 Alici anlasilan sevk tarihinden 6nce gonderilen sevkiyati red etme hakkina sahiptir. Eger, Alici
erken sevkiyati kabul ederse, Tedarikgiden tasima ve depolama masraflarini talep etme
hakkina sahiptir.

7 MUCBIR SEBEP (FORCE MAJEURE)

7.1 Dogal afet, grev, hikiimet, kanun ve yasa degisiklikleri gibi daha 6énceden kestirilemeyen 6zel
durumlarda, tedarikgi, yalnizca bu dénem igin anlagsma kapsamindaki yikimluliklerin yerine
getirilmesinden sorumlu degildir. Micbir sebep ilan eden taraf, derhal diger tarafa yazil olarak
bu durumu bildirmelidir. Bu durum sevkiyat gecikmelerinde de gecerlidir. Bu durumda, Alici
siparisi tamamen iptal etme hakkina sahiptir.

8 TEKNiK DEGIiSIKLIKLER
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8.1. Alici s6zlesme imzalandiktan sonra bile teknik resimlerde ve spesifikasyonda degisiklik yapma
hakkina sahiptir. Alici teknik degisikligi taslak resim veya spesifikasyon ile talep edebilir.
Tedarikci revize edilmis resim ya da spesifikasyonu aldiktan sonra (7) yedi isgiini icerisinde
ilgili resim ve/veya spesifikasyonu inceleyerek yapilan revizyon ile ilgili cevap vermelidir.
Tedarikgi gerekli degisikligi gereken sire zarfinda uygulamaya almaldir. Teknik degisiklikler
sonucu 6zellikle sevkiyat tarihi, ilave ve azaltilmig masraflarla ilgili olarak olusabilecek sonuglar
karsihkli olarak degerlendirilmelidir. Eger makul siire iginde anlasma saglanilamazsa Alici
olusabilecek sonuglarin ihtiyatlarini belirleme hakkina sahiptir.

8.2. Tedarikgi, kendisinin ya da altylklenicisinin Uretim prosesindeki ve Uretim vyerindeki
degisiklikleri, bunun yaninda kendisi ya da altylklenicisi tarafindan kullanilan hammalzemede
yapilan degisiklikleri Alictya derhal bilgi vermelidir. Alicinin yazili onayr olmadan ilgili
degisiklikler tedarikgi tarafindan yapilamaz. S6z konusu degisikliklerden dogacak tim
masraflar Tedarikgi tarafindan karsilanmalidir.

8.3. Tedarikgi, sozlesmeli Urinler Uzerinde gerek goérdUgl ya da yapilmasini tavsiye ettigi
degisiklikleri Alictya bildirmek zorundadir. Tedarikgi degisiklikleri Alicinin yazili onayi olmadan
uygulayamaz.

9 TETKIK VE BILGILENDIRME

9.1 Alici tarafindan talep edildiginde, Tedarik¢i aliclya temin ettigi Grlnlerin Gretim vyerini,
kontroliinin yapildigi yeri ve test yerini Aliciya gostermek zorundadir. Gerekirse, Alici ve
alicinin misterisi beraber Tedarikginin tesisini tetkik edilebilir.

9.2 Alici talep ettiginde, Tedarikgi Giretiminde kullandigi batiin malzemeler hakkinda gerekli bilgileri
sunmalidir. Degisiklikler ile ilgili alci bilgilendirilmeli ve alicinin onayr alinmahdir. Onay
alindiktan sonra Uretim prosesine devam edilmelidir. Tedarikci sevkiyat ile beraber batiin
tiplerle ilgili risk uyarilarini ve Griin kullanimi (sevkiyat, uygulama ve proses) ile ilgili talimatlari
ilave etmelidir.

10 ALT SOZLESME

Alicidan yazih onay almadan, siparislerin baska bir tedarikgiye yodnlendirilmesi mimkin
degildir, alt s6zlesmenin alici tarafindan tespit edilmesi durumunda, s6zlesme tamamen veya
kismen feshedilir ve alici zararlari talep etme hakkina sahiptir.

11 SOZLESMENIN FESHI
Yasal fesih haklarina ilave olarak, Alici sézlesmeli Griinlerin tedarigi icin yapilan isbu genel
satinalma sozlesmesi ve/veya taraflar arasinda yapilan herhangi bir anlagsmayi yazili bildirimde

bulunarak feshetme hakkina sahiptir. S6zlesmenin feshi asagidaki maddeleri igerir:

11.1S6zlesmeli Grlnlerde, Alicinin ihbarina ragmen, Tedarikgiden kaynakli, iki veya daha fazla
sayidaki sevkiyatlarda gecikme yasanmasi durumundaki tedarikgi hatasi;

11.2Tetkik sirasinda sozlesme kapsamindaki Urdnlerin Gretiminde, Alci tarafindan belirlenmis
kalite standartlarina uygunsuzlugun tespit edilmesi durumundaki tedarikci hatasi;
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11.3 Tedarikgi, isbu sozlesmeden dogacak bor¢ ve taahhitlerinden herhangi birini yerine
getirmedigi takdirde Alici bu sozlesmeyi tek yanli feshedip varsa alacaklarinin tamamini
indirim bedellerini de ilave ederek tahsil etme hakkina sahiptir;

11.4Tedarikginin miulkiyet ya da yonetimindeki dnemli degisiklik; veya

11.5Tedarikginin bir malzeme ile ilgili s6zlesmeden dogan tim zorunluluklarinin gizlilik ilkesi de
dahil ihlali.

12 KALITE, DOKUMANTASYON

Tedarikginin kendi kalite sistemi bulunmalidir. Her 3.taraf tetkik ve sertifika sonuglarindan
Tedarikgi Aliciyr bilgilendirmeli ve her zaman aliciya sistem, proses ve Urlin tetkiki imkanini
vermelidir. Tedarikgi bitlin sevkiyatlarda taninmis teknik kurallara, giivenlik talimatlarina ve
teknik spesifikasyonlara uymayi kabul eder. Ayrica, tedarikgi her sevkiyattan énce malzemelerin
son kontrollini yapmahdir.

13 GiZLiLiK, REKLAMASYON

13.1 Tedarikci ve Alici, sOzlesme siresince, diger tarafin dokimanlarini, resimlerini, teknik
bilgilerini gizlilik prensibi icerisinde ele alarak, bilgilerin gizli tutulmasini saglayacaklardir.
Gizlilik anlasmasinin yalnizca asagidaki durumlarda gecerliligi bulunmamaktadir. Bunlar;

- Toplum tarafindan genel olarak bilinen,
- Daha 6nceden bilinen bilgilerin delil olarak kullanmasi,
- Devlet Daireleri tarafindan istenilen bilgilerdir.

13.2isbu sézlesmenin imzalanmasi Tedarik¢i tarafindan gizli tutulacaktir. Alicinin yazili onayindan
sonra ancak reklamasyon malzemesi olarak kullanilabilir.

14 GARANTI, SORUMLULUK

14.1Tedarikgi sevk edilen trlnlerin anlasilan spesifikasyonlara gére oldugunu garanti eder, Urinler
asil amaglari igin uygun olmali veya bazi 6zel amag veya belirtilmis kalite veya karakteristiklere
sahip olmalidir. Tedarikgi, ayrica sevk edilen Urinlerin S6zlesme sart ve kosullarina, en son
tekniklere, Turkiye Cumhuriyeti Yasalarina, Uluslar arasi anlagmalara gére uygun oldugunu
garanti eder. Mevcut spesifikasyonlarinda olaganisti hallerde degisiklik gerekiyorsa Tedarikgi,
Alicidan 6nceden yazili onay temin etmelidir. Bu durum Tedarikginin onay alma anlaminda
sorumlulugunu kisitlamamalidir.

14.2Tedarikgi, Ahcinin ihtiyaglari ile ilgili yasanan uygunsuzlugu derhal alictya yazili olarak
bildirmelidir.

14.3Tedarikgi sevkiyatlarinda teknik ve ekonomik olarak uygun malzeme ve g¢evreye uyumlu
prosesler kullanilmalidir. Tedarikgi, Grlinlerin ve paketleme malzemelerinin gevre mevzuatina
uygun ve donisimli olarak kullanilabilir glivencesini aliclya vermek zorundadir. Tedarikgi,
Alicinin istegi dogrultusunda, tim Urlinlerin sevkiyatinda sertifika ibraz etmek zorundadir.

14.4 Gelen Griinde bir hasar ortaya ¢ikmasi durumunda alicinin mevcut partiyi red etme siresi
malzeme tesliminden sonra 36 aydir. Alicinin giris ambarinda gelen malzemeler Alicinin giris
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kontrol prosediriine gore; yalnizca malzeme tipi, miktari ve sevkiyat hasarlari olup olmadigi
yoninden kontrol edilir. Alicinin daha detayli bir kontrol yapmasi konusunda bir zorunlulugu
yoktur. Giris kontrolde tespit edilen tiim hatalar tedarik¢iye hemen bildirilmelidir.

14.5Alic1 tarafindan Uretime (imalat ve montaj) baslamadan 6nce hasar tespit edildigi takdirde,
tedarikciye ilk 6nce se¢cme yapma imkani verilir, hasarli Urlnler duzeltilir veya hasarsiz
drdnlerle degistirilir. Tedarikgi tim dizeltici proses veya hasarli Urlnlerin degisiminden
kaynaklanan masraflari karsilamakla ylkimlidir. Bu durumda, o6zellikle nakliye, isgilik,
malzeme, genel masraf, demontaj ve montaj, segme ve hasarl Urlinlerin iadesindeki tim
masraflar dikkate alinabilir. Cok acil durumlarda Alici, Tedarikgiye bilgi vererek hasarli
drdnlerin duzeltilmesi islemini tGglinct sahsa yaptirabilir ve dizeltme islemi bedeli tedarikgiye
fatura edilir. Boyle bir miidahale tamamen Alicinin zararini 6nlemek ve azaltmak igin yapilmis
olup, ayrica, dogacak tazminat talebini dnlemek igin yapilmaktadir.

14.6 Eger, Tedarik¢i tarafindan uygun olmayan Uriinlerin sevkiyati Alicinin uyarilarina ragmen
devam ederse s6zlesme iptal edilir.

14.7 Ahci Tedarikgiye derhal uygun olmayan Urilinleri degisim igin iade etmelidir.
14.8 Tedarikcinin tesisinde olusabilecek herhangi bir sikinti / eksiklik derhal Aliciya bildirilmelidir.

14.9 Tedarikginin sevk ettigi Griinin neden oldugu bir hasardan dolayi, Aliciya karsi bir tazminat
talebi var ise; zarara tedarikci tarafindan s6zlesme dahilinde sevk edilen hatal Griinlin sebep
olmasi durumunda, Tedarik¢i Alicinin tazminat yukimltliglinin ortadan kalkmasi ve Alicinin
zarara ugratilmamasi konusunda yikamlidur.

14.10 Madde 14.9’un gergeklesmesi durumunda, tedarikci ortaya cikan tim masraflari ve yasal
islem veya geri cagirmadan dogan tim giderleri karsilamak zorundadir.

14.11 ilave olarak tiim kanuni hiikiimler gecerlidir.

14.12S06zlesme dahilinde Tedarikg¢i tarafindan sevk edilen Griinlerde ortaya c¢ikan bir hata sonucu
bitindyle ya da kismi olarak geri ¢agirma kampanyasini baglatmadan 6nce, Alici Tedarikgiye
bilgi verecek ve Tedarikginin mevcut kampanya igerisinde yer almasina ve kampanyanin en
etkin sekilde uygulanmasi konusunda gorislerini paylagsmasina izin verecektir. S6zlesme
dahilinde Tedarikgi tarafindan hatal Griin sevk edilmesi sonucu ortaya ¢ikacak geri ¢agirma
durumunda, Tedarikgi geri ¢agirma masraflarini 6demek zorundadir.

15 RISKLERIN AZALTILMASI, UCUNCU TARAF HAKLARI

15.1 Tedarikgi isbu soézlesme kapsamindaki Urinlerin kayip, zarar ve yasal sorunlariyla ilgili
sorumludur.

15.2 Alici ve Tedarikgi risklerle ve uygunsuzluklarla ile ilgili olarak birbirlerine bilgi vermelidirler.
Taraflar herhangi bir tehlikeyi énlemek igin isbirligi icerisinde ¢alisarak diizgin bir prosesi
garanti ederler.

15.3Tedarik¢i Griinlerin sorumlulugu ve geri iadesi, kurulum ve tasima maliyetleri, dlcim ve
ayiklama maliyetleri ve motorlu araclar geri ¢cagirma maliyetleri ile ilgili olarak yeterli sigortaya



ORS: SAM 021 ( Rev: 00)

sahip olmalidir. Alicinin talebi lzerine, Tedarikgi sahip oldugu sigorta kapsamini kanitlari ile
beraber misteriye sunmalidir.

16 UYUSMAZLIK
Bu anlasma ile baglantili ortaya ¢ikan tim ve her tirlt uyusmazliklar ile ilgili miinhasir yargi
hakki ve yetkisi Ankara / Tirkiye’dir.. ihtilaf vukuunda Ankara Mahkemeleri ve icra Daireleri

yetklidir. Mahkeme kararlari kesin olup; her iki tarafi baglayici niteliktedir.

YUKARIDAKI HUSUSLAR NETICESINDE, bu anlasma cift tarafli olarak yiiriirlige konmus olup her bir
taraf asagida belirtilen tarihte ilgili anlasmadan bir kopya alacaktir.

Alicl....: Tedarikgi:......

[ tarih ] [ tarih ]

imza imza

ORS [ ]



